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Linear S.r.l. - Linear Apparecchi Acustici 

L'Associazione Nazionale Carabinieri e Linear S.r.l., azienda italiana specializzata nella 
progettazione e produzione di apparecchi acustici personalizzati, condividono l'obiettivo di offrire 
ai Soci servizi professionali qualificati e condizioni economiche dedicate, con particolare 
attenzione al benessere uditivo del personale che ha svolto o svolge attività di servizio. 

Le premesse costituiscono parte integrante della presente Convenzione. 

AGEVOLAZIONI RISERVATE AI SOCI ANC (in servizio e in congedo) e ai loro famigliari di 1A 
grado (genitori, coniuge e figli) 

Sconto del 20% sugli apparecchi acustici endoauricolari 
Estensione del servizio "Linear Assistance" a 24 mesi 

Possibilità di pagamenti personalizzati e agevolati 
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Priorità nella prenotazione degli appuntamenti 
Le agevolazioni non sono cumulabili con altre promozioni in cors0, salvo diversa comunicazione 
Scritta. 

SERVIZI RISERVATI AI SOCI (in servizio e in congedo) e ai loro famigliari di 1^ grado (genitori, 
coniuge e figli) 
Linear mette a disposizione: 
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consulenza audioprotesica specialistica 
valutazione del profilo uditivo 

progettazione e personalizzazione dell'apparecchio 

applicazione e regolazione del dispositivo 
manutenzione ordinaria e straordinaria 

assistenza tecnica continuativa 

I servizi sono svolti nel rispetto della persona, delle sue scelte consapevoli e delle specifiche 
esigenze funzionali. 

A PERSONALIZZAZIONE DEGLI APPARECCHI 
Gli apparecchi acustici sono realizzati in modo personalizzato in funzione: 

della morfologia del condotto uditivo 

delle esigenze audiologiche individuali 

SISTEMA DI RESo 
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Non sono previste prove gratuite. 
I| Socio A.N.C. o il suo familiare di 1^ grado può restituire gli apparecchi entro 90 giorni dalla data 
di acquisto, qualora non siano stati raggiunti i risultati attesi. 
In tal caso, Linear provvederà al rimborso integrale delle somme versate. 

IDENTIFICAZIONE DEI SOCI 
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L'accesso alle agevolazioni è riservato ai Soci A.N.C (in servizio e in congedo) e ai loro famigliari di 
1^ grado (genitori, coniuge e figli) in regola con il tesseramento, previa esibizione della tessera 
associativa valida,. 

UN PERCORSO PERSONALIZZATO COSTRUITO SU DI TE 

MODALITÀ DI ACCESSO AI SERVIZI LINEAR 

Per usufruire delle agevolazioni previste dalla presente Convenzione, il Socio potrà accedere ai 
servizi Linear attraverso un percorso semplice, guidato e interamente personalíizzato. 

1. Prenotazione dell'appuntamento 

Il primo passo consiste nella prenotazione di un appuntamento presso una delle sedi Linear. 
in ciascuna sede è possibile effettuare un controllo del'udito gratuito, preliminare alla 
valutazione specialistica. 

Q 2. Valutazione audioprotesica 
Durante il primo incontro, Linear effettuerà: 

analisi del profilo uditivo tramite esami strumentali di ultima generazione 

LINEAR srl 

valutazione delle esigenze individuali 
definizione di un preventivo chiaro e dettagliato 

3. Progettazione e realizzazione 
A seguito della valutazíone e dell'accettazione del preventivo, verrà avviata la realizzazione 

dell'apparecchio acustico: 
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progettazione completamente personalizzata 
realizzazione su impronta auricolare 
ottimizzazione in funzione delle esigenze di vita del Socio 

La produzione è interamente dedicata al singolo utilizzatore per garantire: 
massimo comfort 

migliore resa uditiva possibile 

4. Consegna e adattamento 

Una volta completata la realizzazione, è previsto un secondo incontro per: 
consegna dell'apparecchio 
applicazione e prima regolazione 
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adattamento funzionale alla persona 

-5. Assistenza continuativa 
Linear non si limita alla consegna del dispositivo, ma accompagna il Socio nel tempo attraverso un 

programma di assistenza dedicato. 

Il percorso prevede almeno 3 controlli programmati, durante i quali: 
verranno effettuate regolazioni avanzate 

si ottimnizzerà progressivamente la resa dell'apparecchio 

si garantirà il massimo adattamento alle esigenze quotidiane 
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